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Il Programma Attuativo 2019 costituisce la prima declinazione operativa del “Piano 

di zona per la salute e il benessere sociale 2018-2020”, definito ed approvato lo 

scorso anno dopo un intenso percorso di progettazione territoriale condivisa, cui 

hanno partecipato alcune centinaia di rappresentanti del sistema locale, pubblico e 

privato, dei servizi per le persone. 

Un piano programmatico che ha affidato alla comunità locale l’obiettivo di sviluppare i 

servizi sociali e socio-assistenziali cesenati, consolidandone l’assetto pluridecennale 

ma anche rispondendo a molteplici, nuovi bisogni. Sintetizzabili, in particolare, 

nell’impoverimento di tanti nuclei familiari, nel progressivo e costante invecchiamento 

della popolazione e nella difficile costruzione di una serena convivenza (e cittadinanza) 

multietnica. 

L’individuazione degli interventi ricomprende risposte indirizzate alle famiglie, ai 

bambini, agli anziani, alle persone con disabilità, in particolare attraverso servizi 

finalizzati a contrastare la povertà, la fragilità sociale e genitoriale ma anche a 

sostenere l’autonomia e l’autosufficienza o prevedendo piani assistenziali 

personalizzati nelle situazioni più complesse dal punto di vista sanitario.  

Inclusione al lavoro e di integrazione multiculturale rappresentano, infine, due fra le 

più significative azioni trasversali affidate al sistema dei servizi, individuate dagli attori 

pubblici e privati del settore come condizioni irrinunciabili per la costruzione di una 

comunità davvero più giusta e più forte. 

Questo programma riprende operativamente tali obiettivi e presenta una serie 

complessa di schede che, nella realtà quotidiana, sono già o stanno per divenire 

servizi commisurati ai bisogni di tanti cittadini di ogni età. 

Pur trattandosi di un documento difficilmente sintetizzabile, è forse, tuttavia, possibile 

trarre dal contesto generale tre linee di azione su cui l’attenzione può essere 

particolarmente focalizzata. 

Innanzitutto, il “Programma Attuativo 2019” interviene sulla non autosufficienza, 

ambito importante per complessità di interventi, aumento dei cittadini-utenti 

interessati (anziani e persone con disabilità) e per la rilevanza economica di questo 

settore nel sistema generale dei servizi cesenati.  

Fra le priorità, inoltre, gli interventi contro la povertà,con una particolare accezione al 

rafforzamento di quella rete di progettazione e di azione pubblica e del volontariato 

cittadino che negli ultimi anni ha particolarmente favorito lo sviluppo di un innovativo 

ed articolato sistema di servizi dedicati, dalla casa, al lavoro, per cominciare. 
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Come ben delineato anche da un recente accordo territoriale siglato con le 

organizzazioni sindacali, infine, il programma attuativo presenta risposte riguardanti 

l’accoglienza dei migranti, con particolare riferimento alla cosiddetta “seconda 

accoglienza”. 

Ringrazio con sincera gratitudine tutti coloro che, a diverso titolo ma con uguale 

passione e competenza, hanno contribuito alla realizzazione di questo documento e 

che, soprattutto, contribuiscono ogni giorno a migliorare la quotidianità dei 

concittadini in difficoltà. 

 

Paolo Lucchi 

Presidente Unione dei Comuni Valle Savio 
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qdrstàa]bd

�����������

(��
��
�����
��
�������
���������
���
���Y���
���
����������
���Y���
��Y����m
�����Y����
��
��������
���
������Y��

�������
���
����n'���
u�������
���
�����
������������
���
���v



/
����Y���
��
������Y�



/
��������
�����������



/
����������
�����������



/
��������
���������
j���k



/
������������
�
��������������


/
������
��
����
�����/�����
j��������������
�
������������k



/
 �������Y�
��
��
���������i
���������
��
����������
�����
����
j��u.
������������.
�%�#k



/
����
��������
��
���������
���n����������
�
����
����������
j��������
�

����
��������.
������������k



/
 �������Y�
������
�
�����
����
���������
j����������
w��������.
!�
l
���������
x$k



��

����
���y
��
����Y�
���
�����

�������������
���
��
��������Y�
��������
���
�����
�������.
��
�����������

��������
�
�����
���
������
������$


'�����
��
���������
��
������Y���

����
�����������
��
��������i�������������
����Y������
�
���������������
���

����Y������
�
Y����������
��
�����
�������
j���������������.
Y�����������.
������������
�������k.
��
�����
�������.

��
������������
���������
�
���
�����
��������
�����
��������$



qdrgab_g_ta

�����������

!�����Y��

��������.
����������

��������.
'���
���
�����
�������

z̀a]ba{|tdhargd 9



����������	�
��

�����
������������������
���������

����	������
�������������		�����������	����
��������������	�
���������	����������
��������������������
��������


���������
�����������
�������������������
��������

����������
��
���������������������

����������
������������

�����
���������
�
���������������������
�
��
���������������������������������
��
������������
��
���������

������
������������������
��������������������������������	��������������������������������������������������������

���	������

��������������

����
�
�����
������������������

�	��
��
��	����
��
��������

�
���������
�����������������������������������������
�����
�	��
������������ �
��������������
�����
�	�
���

������
���������
����������������������������
������
����������������
����������
��
������

����
������������
��


��	�����������
����
��	������������
������

�����������
���	�������������
���������
��������
���!������������
������

"�����������#����������������������������������

����������������������#����������������������

�
��������������������
��������������������������������
������	�


������
�	�
��������
���������������
�����
�����������������������������
�������������������������������

��	����
���������������������������������	��
�������
��
���������
�������������������������

����������
����������

��
��
������
���������������$���#��������������������	�� �
���������
�����%$�������������
�����������������&'��

()*+,*-���&'��).-/,*0��
�������� ������������������������������

����
�
�����
�����
���������������
��

������
���������������
������������������1���������������
�����������������
�
���2���������,������
�
�����

������

�
�������������������	�
��
��
����
���������������
����������������	�����
�������������������

������ �
�


�
������������
�����������3������
�����4�������
���%�	�����������
����������������������������������������

���������� ���������������
����
���������������������������
�����������������

���������������
��������������

�
�����

��������������������

��
�������
������������������

�������%$�
������������
����
��
����
������������
������������

����
����
��
������������������
������
���������
��������������������
�������

������ ���������
����������������

%���2����
�������
������������������#��
�����������
�������������������������������	�����
����������

�

����������
����������������
�����
����������������������������
���������
���������������������
���������	�


��������������2�����������
������������
�
��
�������
�������������������	�����

%�
������������������������������������

�������������
�
���������������������������������������������������������������������������
��������������	�����
���

#�����
����������
�������#���
��
������������

�� �
������

�
��������
����������5���������
�����	����
�������
	����


��������������
���

�
���������������������	��
��������
���������	����
�

6789:;<=>?>9:8@789:>ABC=>:>DE8?>9:8F@<:8?DC==8F<:8

1	�������������	����,�����������������������������

$���������
�����	���

G8H8@89:>?I8==J>9:8@789:C

����������
���K�����	����

��
���
������%��	������������������
��������
�
������ ��L������
���3������4�����
���%�	���

MN:>:;O>C9>A<::C@>?NCD><=>?DC>97C=:>

�
���������,�������
�����������	����

L������
���3��������L%������������%$�3�
����4�����%�	�����

����������
��������������P�����
��������%��
������

�

����������
�������������������

G>NC@N8?9C9?H>9<9O><@>8

��
��
�����������������

$���#����������������
������������������������
�����������������&'���()*+,*-���&'��).-/,*0������
���������


�
��
�������������������������������������
�������L%Q�������������������������
��
�������������

RC7>:S?@>NB8::C?<=?TUVW

X�	�� ���
���������)*(Y

10



��������������	

���

�����

��
�����
�������������������

�����������������	�	��
���������������������
	��

��������������	�������


����������������������������
���������

���	�
������������������

�������������	��

������������������������	��

�������������	��

������������������������	��

������������������

����������������������������

 ����������	��
�

���	��

 ����������	��
�

���	��

 ����������	��
�

���	��

 ����������	��
�

���	��

 ����������	��
�

���	��

 ����������	��
�

���	��

 ����������	��
�

���	��

!�

���������

"#$$

�%

!�

!�

!�

!�

&#$'$()*'+,-*,./$.0

1+)02$,3456

789:99

1+)02$,345;

78<<=999:99

>??@ABCDE >??@ABCDF

G H�IIJKKKLKK

G ����������	���M�

����
������

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G G

G

NOPQRPS8TSO8UQVWXO

11



�����������	
���


��	
�

�����������	
���


��	
�

�����������	
���


��	
�

�����������	
���


��	
�

�����������	
���


��	
�

�����������	
���


��	
�

�����������	
���


��	
�

��
�����������������������������������

��
���������������������������������
���

����������	����������


�
�������������������


�
�����
�������
��

�������������������������

����������
�������������������

���������
��


������

�	�����������
�
�����
�������
��	
�����������������


��������������
��	��
��

��
�������

��
����� �!"#��
��	���
��������������

��
����� �!"����$��%&'(�%)

�	��������
�
�����
�������
��	
����
�����������������$�%&'%)

��
����� �!"#��
��	���
�����������&��

!���������*+"!"�+��#"�*�,$%(('(�%-.

!����������������/������������������

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

122345678 122345679

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0

0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

:;<=>?=@AB=A>

12



����

����

�������	
�	������
��	��	�����������
���������	���������

����

�
������������

�������
��������
����

�
���������������
��������
����

�������
�������	
�������
�����������������

�������
����	�������
�������

�
���������������
����	�������
�������

������	
�������
������

�
��������������	
�������
������

�������
�������

��

����
�������������


�
������������
�������������


  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

13



������

���������

	�
��������
������
���������

	�
��������
������
������������

	�
��������
������
����

��������
����
���

�����
���
���
��������
����
���

������
������������

�
��
����������
���
��
��������������
�����������

 �������
���
��������
!�������"
#���

�$
%	&'(��&
� 
) ��*
) ��
 +� %(+�(+�(
(
�&%&
� 
+& ,

-�'' &	(
�) #.%%&
�( 
�(	) / 
%(	
#(
%(	�&+(
!&+

� ��0 # �1

23435678796::37;3:7<6=>?

@7AB?C3DD?7;>7=>D6E79>D67>5;>F35;35D3737G?F?7;>75?>

H

IJ7AKLMNOOL7GP79POQE79POQ7PRGPANRGNRON7N7GLAL7GP7RLPS7TQMMPLKN7<9PUVAAL7GNP7<NK9PWP7GP7ANK7UN

ANK<LRN72LR7GP<QXPUPOY

.�����
���
������

.�����
���
!�����
)����
���
��Z��

������������

[\

]̂

_̀ab̂c̀defg ĥbìab̂ce
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Indicatore da monitorare Indicatore DGR 1423/2017
Tipo 

indicatore
Scheda regionale

Situazione di 

partenza
Riferito al Obiettivo 2018

Risultato raggiunto 

2018
Obiettivo 2019 Obiettivo 2020 Note 2018 Note 2019

N. iniziative di programmazione 

partecipata e di coinvolgimento della 

comunità nella realizzazione degli 

interventi della Casa della salute

1.3 Evidenza di iniziative di programmazione 

partecipata e di coinvolgimento della comunità 

(pazienti, caregiver, associazioni di 

volontariato, etc.) nella realizzazione degli 

interventi

Numerico
1 Case della salute e 

Medicina d’iniziativa
0 31/12/2017 1 1 1 1

All'interno del percorso 

programmatorio dei programmi 

annuali PDZSBS

iniziative da 

condividere 

nell'ambito del Board 

della CdS

N. iniziative di coinvolgimento della 

comunità nella realizzazione degli 

interventi negli Ospedali di Comunità, 

ove presenti, finalizzati al rientro il più 

possibile al proprio domicilio

3.2.A Evidenza dei percorsi di raccordo fra 

ospedale e territorio
Numerico

3 Cure intermedie e sviluppo 

degli Ospedali di comunità
0 31/12/2017 1 1 1 1 Anno 2018: almeno 1 iniziativa

Cons. 2018:  

all'interno del 

percorso 

programmatorio dei 

programmi annuali 

PDZSBS.

2019: iniziative da 

condividere 

nell'ambito del Board 

della CdS

Tipologia dei percorsi attivati
3.2.B Evidenza dei percorsi di raccordo fra 

ospedale e territorio
Testuale

3 Cure intermedie e sviluppo 

degli Ospedali di comunità

Avvio gruppo di 

lavoro inter-

professionale per 

condividere il modello 

di comunità ospedale 

territorio

31/12/2017

predisposizione 

procedura nucot e 

istruzioni operative 

specifiche distrettuali

procedura aziendale 

approvata (PA145) e 

predisposta bozza 

istruzione operativa 

di ambito

 Condivisione, 

approvazione e 

implementazione 

istruzione operativa 

NUCOT di ambito

monitoraggio 

applicazione 

procedura nucot

Tipologie di risorse (finanziarie, spazi, 

attrezzature, personale, ecc.) messe a 

disposizione da Enti locali

4.2 Risorse messe a disposizione dalle Aziende 

USL e dagli Enti locali
Testuale 4 Budget di salute

Pubblicazione bando 

Azienda Usl Romagna 

per servizi richiesti dal 

dsm

31/12/2017

conclusione percorso 

di aggiudicazione 

gara e avvio contratti

Espletata procedura 

tecnico 

amministrativa 

prevista conclusione 

esito gara nel primo 

semestre 2019

conclusione definitiva 

gara; n. budget di 

salute attivati 

NC

Pianificazione delle azioni per 

estendere l’applicazione dello 

strumento per altre tipologie di 

soggetti fragili

4.5 (in fase matura) N. Aziende USL che hanno 

sperimentato l’applicazione dello strumento su 

altre tipologie di soggetti fragili

S | N 4 Budget di salute N 31/12/2017 S S S S

Cons. 2018: Avviato 

tavolo tecnico per 

strutturazione equipe 

per target adulti con 

disturbo autistico

Ricognizione degli enti di terzo settore 

e dei soggetti portatori di interesse 

disponibili per attività a sostegno del 

caregiver

5.1.A Ricognizione e coinvolgimento delle 

organizzazioni del terzo settore e degli altri 

soggetti portatori di interessi disponibili a 

mettere a disposizione risorse e competenze 

per la valorizzazione e il sostegno del caregiver

S | N

5 Riconoscimento del ruolo 

del caregiver familiare nel 

sistema di servizi sociali, 

socio-sanitari e sanitari

S 31/12/2017 S S S S

N. enti di Terzo settore e dei soggetti 

portatori di interesse coinvolti in 

percorsi valorizzazione /sostegno del 

caregiver

5.1.B Ricognizione e coinvolgimento delle 

organizzazioni del terzo settore e degli altri 

soggetti portatori di interessi disponibili a 

mettere a disposizione risorse e competenze 

per la valorizzazione e il sostegno del caregiver

Numerico

5 Riconoscimento del ruolo 

del caregiver familiare nel 

sistema di servizi sociali, 

socio-sanitari e sanitari

40 31/12/2017 40 0,0 40 40

Cons. 2018: allo stato 

attuale non è 

possibile quantificare 

il risultato raggiunto

N. progetti e iniziative per benessere e 

salute caregiver

5.3.A Definizione di progetti di tutela della 

salute e di promozione del benessere psico-

fisico del caregiver

Numerico

5 Riconoscimento del ruolo 

del caregiver familiare nel 

sistema di servizi sociali, 

socio-sanitari e sanitari

30 31/12/2017 30 50 30 30

N.progetti ass.ni 

ambito sociosan. e 

sociale
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N. iniziative informative rivolte a 

professionisti sul ruolo del caregiver

5.4.A Pianificazione e organizzazione di 

iniziative informative dedicate
Numerico

5 Riconoscimento del ruolo 

del caregiver familiare nel 

sistema di servizi sociali, 

socio-sanitari e sanitari

0 31/12/2017 1 1 1 1

N. iniziative informative rivolte alla 

comunità sul ruolo del caregiver

5.4.B Pianificazione e organizzazione di 

iniziative informative dedicate
Numerico

5 Riconoscimento del ruolo 

del caregiver familiare nel 

sistema di servizi sociali, 

socio-sanitari e sanitari

3 31/12/2017 3 3 3 3

Trattasi di iniziative solo ASP: 1 

Convegno; 2 corsi formazione per 

Ass.ti familiari

N. persone destinatarie percorsi di 

uscita programmata dalla famiglia di 

origine o da struttura art. 5 lettera a) 

DM 23.11.2017

6.2.A N. persone destinatarie delle tipologie di 

intervento per il Dopo di Noi di cui al DM 

23.11.2016

Numerico
6 Progetto di vita, Vita 

indipendente e Dopo di noi
2 31/12/2017 2 2 2 2

N. persone destinatarie interventi 

domiciliari in abitazioni per il Dopo di 

Noi art. 5 lettera b) DM 23.11.2018

6.2.B N. persone destinatarie delle tipologie di 

intervento per il Dopo di Noi di cui al DM 

23.11.2017

Numerico
6 Progetto di vita, Vita 

indipendente e Dopo di noi
15 31/12/2017 17 15 19 21

N. persone destinatarie programmi di 

abilitazione e sviluppo competenze art. 

5 lettera c) DM 23.11.2019

6.2.C N. persone destinatarie delle tipologie di 

intervento per il Dopo di Noi di cui al DM 

23.11.2018

Numerico
6 Progetto di vita, Vita 

indipendente e Dopo di noi
25 31/12/2017 4 25 4 4 Situazione al 31/12/2017: 9+16 Cons.2018: 6+19

N. persone destinatarie interventi 

strutturali art. 5 lettera d) DM 

23.11.2020

6.2.D  N. persone destinatarie delle tipologie di 

intervento per il Dopo di Noi di cui al DM 

23.11.2019

Numerico
6 Progetto di vita, Vita 

indipendente e Dopo di noi
19 31/12/2017 19 19 19 19

2017: Finanziato adeguamento 

struttura residenziale ANFFAS

presso la quale 19 persone disabili 

gravi hanno effettuato fine 

settimana per l'autonomia abitativa

N. persone destinatarie interventi di 

ospitalità temporanea art. 5 lettera e) 

DM 23.11.2021

6.2.E N. persone destinatarie delle tipologie di 

intervento per il Dopo di Noi di cui al DM 

23.11.2020

Numerico
6 Progetto di vita, Vita 

indipendente e Dopo di noi
2 31/12/2017 4 2 4 4

Definizione e realizzazione di azioni 

sull’amministrazione di sostegno 

secondo Linee guida DGR 962/2014

6.3 N. ambiti distrettuali che hanno definito 

azioni sull’amministrazione di sostegno 

secondo le Linee Guida DGR 962-2014/totale 

ambiti

S | N
6 Progetto di vita, Vita 

indipendente e Dopo di noi
S 31/12/2017 S S S S

Siglato Protocollo tra Comune di 

Forlì, Uff. di Piano del Rubicone, 

Assiprov e Tribunale

N. enti di Terzo settore coinvolti in 

percorsi di umanizzazione, promozione 

del benessere in carcere e di 

reinserimento sociale e lavorativo

8.6 N. enti di Terzo settore coinvolti Numerico

8 Promozione della salute in 

carcere, umanizzazione della 

pena e reinserimento delle 

persone in esecuzione 

penale

8 31/12/2017 8 8 8 8

Inserite il numero di Associazioni 

del tavolo povertà.

N° persone senza dimora prese in 

carico a livello distrettuale (non incluse 

progetto Inside)

10.1 N. persone senza dimora prese in carico Numerico

10 Azioni di contrasto 

dell’esclusione sociale delle 

persone in condizione di 

povertà estrema o a rischio 

di marginalità

60 31/12/2017 60 65 65 65

La previsione è che le azioni messe 

in atto portino una parte delle 

persone senza dimora a stabilizzare 

la propria condizione abitativa, ma 

allo stesso tempo persistono gli 

effetti della crisi economica che 

solo ora sta iniziando a chiudersi. E’ 

prevedibile che ci saranno ancora 

nuove prese in carico di persone 

senza dimora sconosciute dai 

Servizi.  Per apprezzare una 

flessione nel numero totale dei 

senza dimora in carico ai Servizi 

occorrerà attendere almeno 1 o 2 

anni.  

Partecipazione al bando Sprar per posti 

MSNA
12.3.B N. posti SPRAR in regione rivolti a MSNA S | N

12 Sostegno all’inclusione 

delle persone straniere neo-

arrivate

N 31/12/2017 N N N N
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Partecipazione al bando Sprar per 

richiedenti e titolari di protezione 

internazionale

12.4.B N. posti SPRAR in regione e per ambito 

distrettuale rivolti a richiedenti e titolari di 

protezione internazionale

S | N

12 Sostegno all’inclusione 

delle persone straniere neo-

arrivate

S 31/12/2017 S S S S

Cons. 2018: partecipato al Bando di 

ampliamento posti  che non è stato 

finanziato dal Ministero 

2019: al 31/12/2019 è previsto il 

termine triennale del Progetto. Un 

nuovo bando è atteso per  

agosto/settembre 2019

N. Centri interculturali attivi 14.4 N. Centri Interculturali attivi Numerico

14 Promozione delle pari 

opportunità e valorizzazione 

delle differenze di genere, 

intergenerazionali, 

interculturali e delle abilità

2 31/12/2017 2 2 2 2

-Casa delle donne (aggregazione e 

attività associazionismo femminile) 

-Centro donna (servizi specifici 

erogati per utenti di altre lingue e 

culture e provenienza 

extracomunitaria)

1) Centro donna 

(punto incontro 

donne; 2) La casa "il 

Ponte"(progetto per 

donne e loro figli). 

Casa delle donne è 

stata chiusa

Attivazione di un progetto integrato tra 

servizi sociali, sanitari ed educativi nei 

primi anni di vita dei bambini e delle 

loro famiglie, almeno uno in ogni 

ambito di CTSS

15.1 Sperimentare un progetto integrato tra 

servizi sociali, sanitari ed educativi nei primi 

anni di vita dei bambini e delle loro famiglie, 

almeno in ogni ambito di CTSS

S | N

15 Potenziamento degli 

interventi nei primi 1000 

giorni di vita, in particolare 

nei contesti di accudimento 

familiare e nei servizi

S 31/12/2017 S S S S

Cons. 2018: 

Elaborazione del 

profilo di Equità 

prenatale e 

perinatale e 

costituzione gruppo 

di lavoro per 

elaborazione 

progetto integrato tra 

servizi sociali, sanitari 

ed educativi.

Individuazione e attivazione dell'unità 

di valutazione multidimensionale per 

l'individuazione di bisogni complessi

15.4.A N. donne per cui è richiesta una 

valutazione complessa /totale donne in carico 

(gravide, puerpere, dimesse)

S | N

15 Potenziamento degli 

interventi nei primi 1000 

giorni di vita, in particolare 

nei contesti di accudimento 

familiare e nei servizi

S 31/12/2017 S S S S

N. donne per cui si è attivata 

valutazione complessa/totale donne in 

carico (gravide, puerpere, dimesse)

15.4.B N. donne per cui è richiesta una 

valutazione complessa /totale donne in carico 

(gravide, puerpere, dimesse)

Numerico

15 Potenziamento degli 

interventi nei primi 1000 

giorni di vita, in particolare 

nei contesti di accudimento 

familiare e nei servizi

10/800 31/12/2017 NC 42/420 60/420 NC

2017: 10 donne con "maternità 

difficili" su 800 gravide seguite dal 

consultorio.

La presa in carico integrata si 

avvicina al 100% delle aventi 

bisogno.

2018, 2019, 2020: NON 

SIGNIFICATIVO, difficile stimare una 

previsione

Ob. 2019: stima 

prudenziale

Attività di rete dei Consultori familiari a 

sostegno alla genitorialità, con 

particolare riferimento a evidenza di 

progetti integrati tra consultori, centri 

per le famiglie, servizi educativi, sociali 

e associazioni

16.3 Attività di rete dei Consultori familiari a 

sostegno alla genitorialità, con particolare 

riferimento a evidenza di progetti integrati tra 

consultori, centri per le famiglie, servizi 

educativi, sociali e associazioni

S | N 16 Sostegno alla genitorialità S 31/12/2017 S S S S

Costituzione del coordinamento 

sovradistrettuale in ambito CTSS (art. 

21 L.R. 14/2008)

17.1 Presenza di un coordinamento 

sovradistrettuale in ambito CTSS (art. 21 L.R. 

14/2008)

S | N

17 Progetto Adolescenza: 

interventi integrati per la 

prevenzione, promozione del 

benessere, cura di pre-

adolescenti e adolescenti

N 31/12/2017 N S S S

Costituzione del coordinamento 

distrettuale del “Progetto adolescenza”

17.2 Presenza di un coordinamento 

distrettuale del “Progetto adolescenza”
S | N

17 Progetto Adolescenza: 

interventi integrati per la 

prevenzione, promozione del 

benessere, cura di pre-

adolescenti e adolescenti

N 31/12/2017 N N S S
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N. punti di accesso dedicati agli 

adolescenti (almeno 1 per ambito 

distrettuale)

17.4 N. punti di accesso dedicati agli 

adolescenti
Numerico

17 Progetto Adolescenza: 

interventi integrati per la 

prevenzione, promozione del 

benessere, cura di pre-

adolescenti e adolescenti

S 31/12/2017 S 5 5 5

1 consultorio giovani, 

1 con il progetto 

europeo, 3 nelle 

scuole

N. progetti di formazione per gli 

operatori sulla preservazione della 

fertilità e prevenzione della sterilità 

(almeno 1 per ogni AUSL)

18.1 Realizzazione di almeno un progetto di 

formazione per gli operatori sulla 

preservazione della fertilità e prevenzione della 

sterilità, in ogni realtà aziendale

Numerico

18 Promozione della salute 

sessuale e riproduttiva in età 

fertile e prevenzione della 

sterilità

0 31/12/2017 1 1 1 1
Situazione 2018: 1 corso di 

formazione

Corso tenuto a 

Gennaio 2019

Apertura di uno spazio giovani per 

distretto

18.3 Apertura di almeno uno spazio giovani 

adulti per distretto
S | N

18 Promozione della salute 

sessuale e riproduttiva in età 

fertile e prevenzione della 

sterilità

N 31/12/2017 S S S S
1 Spazio giovani 

(Cesena)

N. progetti innovativi di rete 

domiciliare

21.1.A N. progetti innovativi di rete domiciliare 

distinti per tipologia
Numerico

21 Innovazione della rete dei 

servizi per anziani 

nell’ambito del Fondo 

regionale per la non 

autosufficienza-FRNA

2 31/12/2017 2 2 2 2

Tipologia progetti innovativi di rete 

domiciliare

21.1.B N. progetti innovativi di rete domiciliare 

distinti per tipologia
Testuale

21 Innovazione della rete dei 

servizi per anziani 

nell’ambito del Fondo 

regionale per la non 

autosufficienza-FRNA

Presenza di due 

progetti dedicati alla 

domiciliarità: 1-

servizio di tutoring 2-

servizio supporto 

assistenza domiciliare

31/12/2017
Continuazione dei 2 

servizi

Continuazione dei 2 

servizi

Continuazione dei 2 

servizi

Continuazione dei 

2 servizi

I due servizi attualmente presenti 

continueranno per tutto il triennio 

2018-2020

N. assunzioni effettuate con l'avviso 3 

fondi PON

22.5.A N. assunzioni effettuate con i bandi 

PON. e la quota vincolata del Fondo
Numerico

22 Misure a contrasto della 

povertà (SIA/REI, RES)
3 31/12/2017 0 0 0 0

Negli anni 2018-2019-2020, si 

mantengono le 3 assunzioni 

effettuate prima del 31/12/2017

N. assunzioni effettuate con la quota 

dedicata del Fondo Povertà

22.5.B N. assunzioni effettuate con i bandi 

PON. e la quota vincolata del Fondo
Numerico

22 Misure a contrasto della 

povertà (SIA/REI, RES)
0 31/12/2017 0 0 1 3 per il 2019, 1 AS

N. pazienti dei DSM-DP inseriti nel 

percorso L.R. 14/2015

23.5.A N. pazienti dei DSM-DP inseriti nel 

percorso L.R. 14/2015 e valutazione dei 

percorsi

Numerico

23 Avvicinamento al lavoro 

per le persone fragili e 

vulnerabili (L.R. 14/2015)

6 31/12/2017 25 31 33 35

Si riportano i dati relativi ai progetti 

portati in Equipe dalle AA.SS del 

DSM

* Prima Equipe Leg. 14 tenuta il 

19/12/2017

** Numero progetti portati in 

Equipe (25 gennaio 2018 – 14 

giugno 2018)

Monitoraggio e valutazione dei percorsi 

individuali di inserimento di pazienti 

DSM/DP nella LR 14/15

23.5.B N. pazienti dei DSM-DP inseriti nel 

percorso L.R. 14/2015 e valutazione dei 

percorsi

S | N

23 Avvicinamento al lavoro 

per le persone fragili e 

vulnerabili (L.R. 14/2015)

S 31/12/2017 S S S S
Dati riferiti al 

Distretto CVS

Realizzazione di eventi di formazione 

sull’Health Literacy

27.1 N. Aziende sanitarie che hanno realizzato 

eventi di formazione sull’Health Literacy 

annualmente

S | N
27 Capirsi fa bene alla salute 

(Health Literacy)
N 31/12/2017 S S S S
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N. professionisti sanitari formati 

sull’Health Literacy in ogni azienda 

/totale dipendenti sanitari

27.2.A N. professionisti sanitari e 

amministrativi formati in ogni azienda per 

anno/totale dipendenti suddivisi tra sanitari e 

amministrativi

Numerico
27 Capirsi fa bene alla salute 

(Health Literacy)
0 31/12/2017 110 0,0 0,0 0,0

Cons. 2018: Si sono 

svolte alcune 

iniziative 

locali/distrettuali 

sulla comunicazione, 

ma non è ancora 

partito il percorso 

regionale. Gli obiettivi 

per il 2019 e il 2020 

risultano allo stato 

attuale NC

N. amministrativi formati sull’Health 

Literacy in ogni azienda /totale 

dipendenti amministrativi

27.2.B N. professionisti sanitari e 

amministrativi formati in ogni azienda per 

anno/totale dipendenti suddivisi tra sanitari e 

amministrativi

Numerico
27 Capirsi fa bene alla salute 

(Health Literacy)
NC 31/12/2017 NC 0,0 0,0 0,0

NON SIGNIFICATIVO, dati non 

disponibili

Si sono svolte alcune 

iniziative 

locali/distrettuali 

sulla comunicazione, 

ma non è ancora 

partito il percorso 

regionale. Gli obiettivi 

per il 2019 e il 2020 

risultano allo stato 

attuale NC

N. eventi formativi aziendali con 

valutazione di impatto pre e post 

formazione, con la somministrazione di 

questionari

27.3 N. eventi formativi aziendali con 

valutazione di impatto pre e post formazione, 

con la somministrazione di questionari

Numerico
27 Capirsi fa bene alla salute 

(Health Literacy)
0 31/12/2017 1 0 1 1

ANNO 2018, 2019, 2020: 1 CORSO 

DI FORMAZIONE

Cons. 2018: non è 

ancora partito il 

percorso regionale

Realizzazione di materiale informativo 

con il coinvolgimento di pazienti e 

familiari

27.4 N. Aziende sanitarie che hanno realizzato 

materiale informativo con il coinvolgimento di 

pazienti e familiari

S | N
27 Capirsi fa bene alla salute 

(Health Literacy)
N 31/12/2017 S S S S

Analisi del materiale informativo in 

essere e revisione/semplificazione

Gruppo con CCM per 

valutazione 

preliminare delle 

schede informative a 

supporto 

dell’acquisizione del   

Consenso Informato 

e materiale 

informativo  a 

supporto stili di vita 

sani

Realizzazione di interventi per favorire 

l’orientamento delle persone 

all’interno strutture

27.5 N. Aziende sanitarie che hanno effettuato 

interventi per favorire l’orientamento delle 

persone all’interno strutture

S | N
27 Capirsi fa bene alla salute 

(Health Literacy)
N 31/12/2017 S S S S

Programmazione di incontri fra il 

gruppo multidisciplinare e i pazienti 

e i familiari

Cons. 2018: 

Costituzione gruppo 

di lavoro aziendale 

sulla comunicazione e 

orientamento nelle 

case della salute

Realizzazione di attività di verifica del 

grado di soddisfazione sulla 

comunicazione

27.6 N. Aziende sanitarie con attività di verifica 

del grado di soddisfazione sulla comunicazione
S | N

27 Capirsi fa bene alla salute 

(Health Literacy)
N 31/12/2017 S NC S S Cons. 2018: NC

N. centri d’incontro sul territorio 

distrettuale

28.1 N. centri d’incontro sul territorio 

distrettuale = 1
Numerico

28 Valorizzazione delle 

conoscenze esperienziali e 

dell’aiuto tra pari

4 31/12/2017 4 0 1 1

"Meeting Center", 

con sede nel 

Distretto Rubicone
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N. persone con demenza che 

frequentano i centri di incontro

28.2.B N. familiari coinvolti/numero persone 

con demenza coinvolte = 0,5
Numerico

28 Valorizzazione delle 

conoscenze esperienziali e 

dell’aiuto tra pari

68 31/12/2017 70 0 0,0 0,0

NC: non è possibile 

attualmente 

valorizzare il dato 

N. familiari di persone con demenza 

che frequentano i centri di incontro

28.2.C N. familiari coinvolti/numero persone 

con demenza coinvolte = 0,5
Numerico

28 Valorizzazione delle 

conoscenze esperienziali e 

dell’aiuto tra pari

20 31/12/2017 25 0 0,0 0,0

NC: non è possibile 

attualmente 

valorizzare il dato 

N. posti disponibili nei centri di 

incontro

28.2.A N. familiari coinvolti/numero persone 

con demenza coinvolte = 0,5
Numerico

28 Valorizzazione delle 

conoscenze esperienziali e 

dell’aiuto tra pari

70 31/12/2017 70 0 0,0 0,0

NC: non è possibile 

attualmente 

valorizzare il dato 

N. eventi formativi per volontari ed 

utenti

28.4 Realizzazione di corsi di formazione per 

volontari ed utenti esperti
Numerico

28 Valorizzazione delle 

conoscenze esperienziali e 

dell’aiuto tra pari

0 31/12/2017 3 2 2 3

Eventi con 

caratteristiche 

formative, seminariali 

o di tipo 

convegnistico rivolti 

contemporaneament

e a utenti, volontari e 

operatori di servizi

Tipologie di auto mutuo aiuto esistenti 

(GAP/SM/ALCOLISTI)

28.7 Mappatura aziendale di tutte le tipologie 

di auto mutuo aiuto
Testuale

28 Valorizzazione delle 

conoscenze esperienziali e 

dell’aiuto tra pari

1) demenze 2)  

 disabilità 3)affido 

familiare e adozione 

4) salute mentale 5) 

dipendenze da alcool 

e gioco d’azzardo 6) 

gestione del lutto

31/12/2017

si prevede di 

mantenere il 

monitoraggio dei 

gruppi esistenti e di 

quelli nuovi che si 

costituiranno

gruppi AMA per 

familiari di malati 

dementi, gruppi 

AMA presso centro 

per la famiglie su 

diversi argomenti, 

gruppo “Emily” per 

la gestione del lutto, 

gruppo per ex 

giocatori d'azzardo 

(a Cesena), GRUPPO 

acat (gruppo AMA 

alcolisti) 

si prevede di 

mantenere il 

monitoraggio dei 

gruppi esistenti e di 

quelli nuovi che si 

costituiranno

si prevede di 

mantenere il 

monitoraggio dei 

gruppi esistenti e 

di quelli nuovi che 

si costituiranno

N. esperienze di partecipazione e 

rappresentanza a livello locale da parte 

cittadini stranieri immigrati promosse 

dagli enti locali

29.3 N. esperienze di partecipazione e 

rappresentanza a livello locale da parte 

cittadini stranieri immigrati promosse dagli enti 

locali

Numerico

29 Partecipazione civica e 

collaborazione tra sistema 

pubblico ed Enti del terzo 

settore

1 31/12/2017 1 1 0 0

A seguito degli 

sviluppi intervenuti a 

livello nazionale è 

cessata l'esperienza 

del 2018, che vedeva 

coinvolti cittadini 

stranieri immigrati e 

non verrà riproposta 

nel 2019

Attivazione di interventi integrati e di 

forme stabili di collaborazione Enti 

Locali e terzo settore in attuazione del 

Patto regionale

29.4 Sottoscrizione con gli enti del Terzo 

settore del Patto per l’attuazione del Reddito 

di solidarietà-RES e delle misure di contrasto 

alla povertà in Emilia-Romagna

S | N

29 Partecipazione civica e 

collaborazione tra sistema 

pubblico ed Enti del terzo 

settore

S 31/12/2017 S S S S

Presenza di un documento aziendale di 

riorganizzazione della rete dei Punti 

nascita e dei percorsi assistenziali 

integrati, condiviso con CTSS

31.1 Evidenza documenti di riorganizzazione 

della rete dei punti nascita e dei percorsi 

assistenziali integrati in ogni ambito di CTSS

S | N

31 Riorganizzazione 

dell’assistenza alla nascita 

per migliorare la qualità delle 

cure e aumentare la 

sicurezza per i cittadini/per i 

professionisti

S 31/12/2017 S S S S

Situazione di partenza: documento 

riordino ospedaliero approvato da 

CTSS il 9/01/2017

N. iniziative formative su tematiche 

specifiche (es. violenza e abuso)

33.3.A Promozione di iniziative formative su 

tematiche specifiche (es. violenza e abuso): N. 

aziende che partecipano/promuovono 

iniziative/N. Aziende sanitarie della RER

Numerico

33 Miglioramento 

dell’accesso e dei percorsi in 

emergenza urgenza

1 31/12/2017 2 2 2 2
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Specificare le tematiche

33.3.B Promozione di iniziative formative su 

tematiche specifiche (es. violenza e abuso): N. 

aziende che partecipano/promuovono 

iniziative/N. Aziende sanitarie della RER

Testuale

33 Miglioramento 

dell’accesso e dei percorsi in 

emergenza urgenza

procedura di accesso 

PS per donne che 

hanno subito violenza

31/12/2017

Centri LDV e ricaduta 

locale percorso 

formativo regionale 

facilitatori

formazione sui 

centri LDV nel primo 

semestre 2018; 

formazione MMG 

da parte dei 

facilitatori nel 

secondo semestre

Mantenimento Centri 

LDV e ricaduta locale 

percorso formativo 

regionale facilitatori

Mantenimento 

Centri LDV e 

ricaduta locale 

percorso formativo 

regionale 

facilitatori

Presenza di SST unificato, coincidente 

con ambito distrettuale

36.2 N. ambiti distrettuali con SST unificato/N. 

totale ambiti distrettuali
S | N

36 Consolidamento e 

sviluppo dei Servizi sociali 

territoriali - SST

S 31/12/2017 S S S S

Costituzione coordinamento tecnico a 

livello distrettuale (LR 14/08 art 19)

37.3 Costituzione dei coordinamenti tecnici a 

livello distrettuale (LR 14/08 art 19)
S | N

37 Qualificazione del sistema 

di accoglienza e cura rivolto 

a bambini, adolescenti e 

neomaggiorenni con bisogni 

socio-sanitari complessi 

nell’ambito della protezione 

e tutela

S 31/12/2017 S S S S

Numero minori trattati tramite 

integrazione multiprofessionale 

(équipe/UVMM) con valutazione e 

progetto di intervento condiviso

37.4  monitoraggio del numero di minori 

trattati (valutazione e progetto di intervento 

condiviso) tramite integrazione 

multiprofessionale (équipe/UVMM)

Numerico

37 Qualificazione del sistema 

di accoglienza e cura rivolto 

a bambini, adolescenti e 

neomaggiorenni con bisogni 

socio-sanitari complessi 

nell’ambito della protezione 

e tutela

17 31/12/2017 18 12 18 20
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Programma gioco d'azzardo patologico € 65.258,00 65.258,00€            

Altri fondi statali - pubblici € 370.000,00 € 2.090.440,00 € 31.360,00 2.491.800,00€       

Fondi FSE - PON SIA/REI- Avviso 3 - € 101.093,00 101.093,00€          

Fondi FSE - PON Inclusione - Avviso 4 € 89.160,00 89.160,00€            

Fondi FSE - POR - LR 14/2015 € 575.840,00 575.840,00€          

Quota cofinanziamento Comuni (almeno 10% 

totale FSE) LR 14/2015 € 60.000,00 60.000,00€            

Gestione Associata (Unione - AUSL) € 405.890,00 € 245.550,00 € 2.095.751,00 € 433.094,00 3.180.285,00€       

Altri fondi Regionali (LR 29/1997 - autonomia 

ed integrazione disabilità) € 12.552,00 12.552,00€            

Programma "Dopo di Noi" (Legge 122/16) € 96.921,00 96.921,00€            

Unione di Comuni "Valle del Savio" € 1.578.041,00 € 2.281.550,00 € 100.000,00 € 1.707.131,00 € 1.782.068,00 7.448.790,00€       

Regione - F.do sociale locale € 481.126,00 481.126,00€          

Stato - F.do sociale locale € 505.308,00 505.308,00€          

Altri fondi Regionali (specificare) € 135.000,00 € 45.523,00 € 45.523,00 € 13.234,00 239.280,00€          

Fondo Regionale Non Autosufficienza € 8.829.082,00 € 3.073.918,00 11.903.000,00€      

Fondo Nazionale Non Autosufficienza € 602.267,00 € 367.259,00 969.526,00€          

AUSL - risorse FSR prestazioni sanitarie servizi 

NA € 3.524.355,00 € 807.639,00 4.331.994,00€       

Ausl altri progetti (specificare) € 170.000,00 € 11.000,00 € 29.149,00 210.149,00€          

Comuni dell'Unione (specificare) € 2.382.267,00 2.382.267,00€       

Carcere -€                      

Centri per le famiglie € 28.359,00 28.359,00€            

Centri Antiviolenza € 60.925,00 60.925,00€            

Fondo FAMI € 117.545,00 117.545,00€          

Compartecipazione utenti € 734.806,00 € 9.000.000,00 € 600.000,00 10.334.806,00€      

TOTALE € 6.139.671,00 € 2.207.985,00 € 24.482.804,00 € 7.400.923,00 € 2.589.747,00 € 2.770.447,00 € 94.407,00 € 45.685.984,00

Tipologia finanziamento

Aree di intervento

Totale 

 QUADRO RIEPILOGATIVO FINANZIAMENTO SPESA PREVISTA PROGRAMMA ATTUATIVO 2019

Famiglia e 

minori

Immigrati e 

nomadi
Anziani Disabili

Povertà, 

disagio e adulti 

senza dimora

Multiutenza Dipendenze
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VISUALIZZAZIONE GRAFICA FINANZIAMENTO SPESA PREVISTA PROGRAMMA ATTUATIVO 2019

€ 0,00

€ 2.000.000,00

€ 4.000.000,00

€ 6.000.000,00

€ 8.000.000,00

€ 10.000.000,00

€ 12.000.000,00

€ 14.000.000,00

Dipendenze

Multiutenza

Povertà, disagio e adulti senza dimora

Disabili

Anziani

Immigrati e nomadi

Famiglia e minori
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Fondo Sociale Locale –  Risorse Statali  2019

AREE DI 

INTERVENTO

Infanzia 

Adolescenza 

Responsabilità 

familiari
ACCESSO

PRESA IN CARICO 75.796,00

PRONTO INTERVENTO SOCIALE

ASSISTENZA DOMICILIARE 75.796,00

SERVIZI PROSSIMITA’

CENTRI DIURNI E ALTRI 

SERVIZI TERRITORIALI 

COMUNITARI

101.062,00

COMUNITA’/RESIDENZE A 

FAVORE DEI MINORI E 

PERSONE CON FRAGILITA’

202.123,00

4

SERVIZI TERRITORIALI A 

CARATTERE RESIDENZIALE 

PER LE FRAGILITA’

INTERVENTI/MISURE PER 

FACILITARE L’ INCLUSIONE E L’ 

AUTONOMIA

TOTALE 505.308,00

3
SERVIZI TERRITORIALI 

COMUNITARI

5

MISURE DI INCLUSIONE 

SOCIALE – SOSTEGNO AL 

REDDITO

MISURE DI SOSTEGNO AL 

REDDITO
50.531,00

MACRO-LIVELLO OBIETTIVI DI SERVIZIO

1

SERVIZI PER L’ ACCESSO E 

LA PRESA IN CARICO DA 

PARTE DELLA RETE 

ASSISTENZIALE

2

SERVIZI E MISURE PER 

FAVORIRE LA PERMANENZA 

A DOMICILIO
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Intervento Indicatore Descrizione Tipo indicatore Situazione di partenza Riferito al Obiettivo 2018 Risultato raggiunto 2018 Obiettivo 2019 Obiettivo 2020

2. PROGETTO DI VITA, 

VITA INDIPENDENTE E 

DOPO DI NOI: MAGGIORE 

SVILUPPO DEI SERVIZI DI 

PER LE PERSONE CON 

DISABILITÀ

Budget complessivo 

dedicato associazioni 

finanziate con 

FRNA/FNNA

Numerico 145.618 31/12/2017 155.618 165.270 353.270 0

2. PROGETTO DI VITA, 

VITA INDIPENDENTE E 

DOPO DI NOI: MAGGIORE 

SVILUPPO DEI SERVIZI DI 

PER LE PERSONE CON 

DISABILITÀ

Numero CSSR 

accreditati
Numerico 2 31/12/2017 3 2 3 3

2. PROGETTO DI VITA, 

VITA INDIPENDENTE E 

DOPO DI NOI: MAGGIORE 

SVILUPPO DEI SERVIZI DI 

PER LE PERSONE CON 

DISABILITÀ

Numero persone 

inserite&nbsp;&nbsp; 

in GA bassa soglia 

(educatore H12)

Numerico 4 31/12/2017 6 5 5 6

2. PROGETTO DI VITA, 

VITA INDIPENDENTE E 

DOPO DI NOI: MAGGIORE 

SVILUPPO DEI SERVIZI DI 

PER LE PERSONE CON 

DISABILITÀ

Posti accreditati in 

CSSR
Numerico 32 31/12/2017 43 31 43 43

INDICATORI LOCALI
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Programmazione attuativa della sezione povertà 

approvata nell’ambito dei Piani di Zona triennali 

2018-2020 (di cui all’art. 13 del Dlgs 147/2017). 

 

Modalità gestionale dei servizi 
In questa sezione sono descritte le modalità di gestione degli interventi sociali a livello territoriale, con particolare riguardo alle 

competenze e attività svolte direttamente dai Comuni e alle funzioni e attività affidate alla gestione associata in relazione agli 

interventi di contrasto alla povertà.  

Si riporta in sintesi e integra quanto già descritto nel Piano di Zona Salute e Benessere Sociale 

2018-2020- Cap. 1 - parte 7- “Modello di governance locale ed assetto organizzativo dell’ambito 

distrettuale” e Cap. 4 “Sezione dedicata al tema povertà”.  

Nel Distretto Cesena-Valle Savio, per garantire maggiore rappresentatività alle istanze e alle 

necessità della popolazione residente, le Amministrazioni locali hanno storicamente optato per un 

modello di “governance” improntato alla solidarietà e alla coesione sociale, valorizzando la 

partecipazione diretta di tutte le singole Amministrazioni comunali. L’approvazione della L.R. 

21/2012 ha accelerato il processo di associazione da parte dei Comuni di Bagno di Romagna, 

Cesena,  Mercato Saraceno, Montiano, Sarsina e Verghereto che hanno costituito nel 2014 

l’Unione dei Comuni “Valle del Savio”, conferendole la gestione in forma associata della funzione 

relativa ai servizi sociali e socio-sanitari, in integrazione con l’Azienda USL Romagna. Nel Distretto 

Cesena-Valle Savio, essendo coincidente con il territorio amministrato dall’Unione dei Comuni 

“Valle del Savio”, le funzioni del Comitato di Distretto sono svolte dalla Giunta dell’Unione (L.R. n. 

21/2012). Il Comitato di Distretto, per meglio accompagnare l’attività istruttoria necessaria 

all’esercizio delle proprie funzioni, si avvale di apposita “Commissione Welfare” a cui partecipano 

il Direttore di Distretto dell’Azienda USL ed i rappresentanti delle Amministrazioni facenti parte 

dell’Unione dei Comuni.  

Il quadro istituzionale delineato, posiziona l’Unione di Comuni quale ente pubblico a cui sono 

demandati i compiti di regolazione, programmazione e gestione generale dei servizi, la quale si 

avvale dell’ASP del Distretto Cesena-Valle Savio (costituita con DGR 397/2009), per la produzione e 

l’erogazione dei servizi sociali e socio-sanitari, nonché per altre funzioni ed attività previste dallo 

Statuto dell’ASP medesima. Il Servizio Sociale Territoriale (SST) è il cardine organizzativo di questo 

sistema complesso, che ha lo scopo di promuovere il benessere della comunità e di accompagnare 

le persone nei momenti di fragilità per favorire l’autonomia e l’integrazione sociale.  Il modello 

organizzativo e gestionale di ambito distrettuale del Servizio sociale è quello di un servizio che, 

dallo sportello sociale fino al servizio sociale professionale, costituendo lo snodo più vicino alle 

comunità locali, può meglio di altri relazionarsi collaborare e co-costruire con i cittadini, le 

istituzioni e la comunità di cui fa parte. Le attività rivolte ai cittadini sono ben ancorate ai contesti 

territoriali, anche attraverso gli sportelli sociali, per garantire la prossimità al territorio e la 

possibilità di integrazione del servizio con il Distretto ed i diversi attori e servizi locali (inclusi, per 

194



quanto riguarda l’accesso, gli altri punti/sportelli quali Centri per le famiglie, Punti anziani, ecc…), 

costituendo una rete che va dall’accesso alla presa in carico fino all’erogazione.  

Rispetto all’utilizzo delle risorse del Fondo Povertà (nazionale e regionale) l’ordine di priorità 

distrettuale nell’attuazione dei livelli essenziali (D.Lgs 147/17), è il seguente: 1) Servizio sociale 

territoriale (garantire almeno 1 assistente sociale ogni 5.000 abitanti); 2) Progetto personalizzato 

per i nuclei in cui si presenti una situazione di bisogno complesso e per i nuclei in cui si presenti 

una situazione di bisogno complesso e sia presente un bambino nei primi 1000 giorni di vita; 3) 

Punti di accesso/sportelli sociali  

L’orientamento di quest’ambito distrettuale è di utilizzare la quota di Fondo povertà destinata al 

rafforzamento di interventi e servizi, in coerenza con gli standard /livelli essenziali delle 

prestazioni, per rafforzare il servizio sociale professionale (sia attraverso l’assunzione di assistenti 

sociali che di altre figure professionali come ad esempio gli educatori) e per i progetti 

personalizzati di contrasto.  

Alcune della attività progettuali saranno svolte da soggetti partner originariamente indicati come 

tali nel progetto o, comunque da soggetti tra i quali intercorre un vincolo associativo, come ad 

esempio, nel caso di specie, con l’ASP del Distretto. L’Unione dei Comuni Valle del Savio è 

comunque il solo soggetto che riceve i finanziamenti, anche a nome del partner di progetto (ASP) 

ed assicura che tutti i contributi ricevuti siano riassegnati per la loro parte ai suddetti partner. 

L’attuale dotazione organica per i servizi sociali e socio-sanitari in gestione associata dell’Unione 

dei Comuni “Valle del Savio” è di  29 assistenti sociali (3 in area marginalità, 2 in area povertà, 10 

in area anziani, 4 in area persone con disabilità e 10 in area famiglia  e minori). Tale dotazione 

quindi vede già rispettata la prima priorità, prevista sia dalle Linee guida regionali (DGR 

1012/2014) che dagli standard minimi nazionali che prevedono la  presenza di almeno un 

assistente sociale ogni 5.000 abitanti in tutti gli ambiti distrettuali, che, declinato a livello 

distrettuale vedrebbe un minimo territoriale assestarsi a 23,35 Assistenti Sociali (116.777 abitanti 

nel distretto al 1 gennaio 2017/5.000). Tale servizio viene potenziato con le risorse del Fondo 

Povertà. 

Altre risorse ripartite a livello distrettuale verranno utilizzate a favore dei progetti personalizzati 

per i nuclei in cui si presenti una situazione di bisogno complesso e per i nuclei in cui si presenti 

una situazione di bisogno complesso e sia presente un bambino nei primi 1000 giorni di vita. 

L’ultimo obiettivo (priorità) fissato dal Piano è infine il raggiungimento di una dotazione minima di 

punti di accesso e informazione quale livello essenziale. In questo distretto troviamo 2 punti di 

accesso e informazione presso il Comune di Cesena- 1 sportello sociale e 1 sportello PON- ed un 

punto di accesso e informazione presso i Comuni del distretto: Montiano, Mercato Saraceno, 

Sarsina, Bagno di Romagna, prevedendo la necessaria flessibilità organizzativa in relazione alle 

esigenze della popolazione. 

Sono infine previsti interventi e servizi per la povertà estrema e i senza fissa dimora, in particolare 

si intendono sostenere le attività gestiste dall’ASP del Distretto Valle Savio, come il Centro diurno 

per senza fissa dimora  “La Marmotta Rossa, il Centro comunale di prima accoglienza notturna, i 

progetti di “Housing First”, le Unità di strada “Via delle stelle”, il Progetto PON Inside; nonché il 

Tavolo “delle Povertà”. In questo ambito, sotto la regia del Servizio sociale territoriale si possono 

prevedere molteplici servizi/interventi a seconda del progetto definito e sottoscritto.  
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Equipe Multidisciplinare  

In questa sezione sono descritte le modalità di costituzione e funzionamento delle EEMM: 

Si integra quanto già riportato nel Piano di Zona Salute e Benessere Sociale  2018-2020 - Cap. 4  

“Sezione dedicata al tema povertà” - punto 6) modello organizzativo per l’attivazione, costituzione 

e funzionamento dell’equipe multi disciplinare. 

L’equipe REI/RES coincide, nella composizione di base, con quella LR14/15 fatta salva la facoltà di 

avvalersi per ciascuna di esse di altri componenti “aggiuntivi” a seconda della specificità delle 

situazioni presentate. 

Le equipe multidimensionali (EEMM per Rei/Res e L.R. 14/2015) si svolgono a livello di ambito 

distrettuale ed hanno una medesima composizione di base integrata di volta in volta a seconda dei 

casi esaminati in base ai seguenti criteri di composizione: 

Equipe RES/REI composta da Centro per l’Impiego, Assistenti sociali dedicate, Educatore dedicato 

ed eventualmente Assistenti sociali territoriali, operatori dei servizi sanitari, di ambito scolastico e 

del terzo settore; Equipe LR 14/15 composta da Centro per l’Impiego, operatori dei servizi sociali e 

sanitari, operatori degli enti di formazione ed utente. 

Il terzo settore ha un ruolo di collaborazione con gli Enti pubblici nei processi di presa in carico, e 

di accompagnamento e di prossimità alla persona o al nucleo familiare nel percorso di uscita dalla 

situazione di bisogno. 

In media l’equipe multidisciplinare si riunisce una volta al mese, convocata dal Centro per 

l’Impiego, dove fisicamente si tiene la riunione di equipe. Nell’iter specifico previsto per il ReI, il 

progetto viene predisposto dai servizi sociali dell’Unione che operano in rete con i servizi per 

l’impiego, i servizi sanitari e le scuole, nonché con soggetti privati attivi nell’ambito degli interventi 

di contrasto alla povertà e di inclusione sociale. Gli interventi e impegni specifici vengono 

individuati dagli operatori, sulla base di una valutazione di bisogni e risorse. La valutazione prende 

in considerazione diverse dimensioni come le condizioni personali e sociali, la situazione 

economica e lavorativa, il profilo di  “occupabilità” e formazione, la condizione abitativa, nonché le 

reti familiari e di prossimità sociale. Per quanto riguarda la L.R. 14/2015 sono i Servizi Sociali 

dell’Unione dei Comuni che fanno da regia rispetto alle convocazioni dell’equipe. Si è iniziato a 

dialogare con costanza con il locale Centro per l’Impiego, ed al bisogno sono stati coinvolti, su 

input delle famiglie, degli assistenti sociali responsabili dei casi, i servizi afferenti alla sanità, i 

servizi scolastici ed educativi nonché il terzo settore. Si è reso quindi possibile analizzare casi e 

successivamente costruire progetti che potessero fornire all’equipe di riferimento uno sguardo più 

ampio possibile rispetto ai punti di forza o di criticità in campo. Si riscontra una buona 

collaborazione tra servizi grazie all’attenta pianificazione delle riunioni di equipe ed al 

coordinamento di queste, pur senza un preciso protocollo formalizzato di ambito distrettuale, da 

parte di una figura di riferimento. 
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A. Rafforzamento Sportelli/Punti di accesso 0,00 0,00

B. Rafforzamento Servizio Sociale Professionale 109.800,00 0,00

B2. Rafforzamento Servizio Sociale Territoriale 

attraverso altre figure professionali
r 0,00

C. Interventi e servizi Inclusione Sociale e Lavorativa 178.364,68 148.387,94

C2. Interventi e servizi per povertà estrema e senza 

dimora  degli ambiti non destinatari di risorse dedicate  

di cui alla Tabella D

0,00 0,00

Totale 288.164,68 148.387,94

Risorse in migliaia di euro 

(indicare le risorse solo per AMBITO) 

Interventi
Fondo nazionale

 2018/2019

Fondo regionale

2018/2019
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Bagno di Romagna Unione dei Comuni 1 1
5 ore totali su 

2 giornate
1

3 ore totali 

su 1 

giornata

Cesena Unione dei Comuni 1 1
6 ore totali su 

2 giornate
1 1

7,5 ore 

totali su 2 

giornate

Mercato Saraceno Unione dei Comuni 1 1
5,5 ore totali 

su 2 giornate
1

6 ore totali 

su 1 

giornata

Montiano Unione dei Comuni 1 1

1,5 ore totali 

su 1 giornata 

(Cesena)

Sarsina Unione dei Comuni 1 1
2,5 ore totali 

su 1 giornata
1

3 ore totali 

su 1 

giornata

Verghereto Unione dei Comuni 1 1
2 ore totali su 

1 giornata

Compilate solo le righe relative agli interventi previsti 

Rafforzamento previsto -

programma attuativo 2018/2019
Gestione associata 

(valori ammessi:

• Unione dei comuni

• ASP/ASC

• Gestione comune capofila

• Gestione diretta 

• Altro )

· un punto di accesso ogni 40.000 abitanti per i 

comuni con popolazione superiore ai 40.000;

TABELLA A) RAFFORZAMENTO SPORTELLI/PUNTI DI ACCESSO

Numero punti 

di accesso 

aggiuntivi 

Unità di 

personale 

aggiuntive

Ore 

settimanali 

di apertura 

al pubblico 

aggiuntive

Comune

Ore 

settimanali 

di apertura 

al pubblico 

aggiunte

Unità di 

personale 

aggiunte

Ore 

settimanali di 

apertura al 

pubblico 

Numero 

punti di 

accesso 

Unità di 

personale 

presenti presso 

punti di accesso 

LEP da raggiungere:

Numero punti 

di accesso 

aggiunti 

· un punto di accesso ogni 70.000 abitanti per il 

comune capoluogo di città metropolitana

· un punto di accesso per ogni comune con 

popolazione inferiore ai 40.000 abitanti;

Situazione prima dell’Avviso 3
Rafforzamento effettuato 

con risorse Avviso 3
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Unione dei Comuni Valle 

del Savio
27 954 2 72 3 108

Lep da raggiungere 1 assistente sociale/5,000 ab 

Compilate solo le righe relative agli interventi previsti 

Note: situazione prima dell'avviso 3 = 24 A.S. a 36 ore e 3 A.S. a 30 ore. - Rafforzamento Avviso 3 = 2 A.S. a 36 ore ciascuna

TABELLA B) RAFFORZAMENTO SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE

Numero assistenti sociali 

aggiunte

Ore settimanali

aggiunte

Numero assistenti sociali 

aggiuntive

Ore settimanali

aggiuntive

Situazione prima dell’Avviso 3
Rafforzamento effettuato 

con risorse Avviso 3

Rafforzamento previsto -

programma attuativo 2018/2019

Ambito
Numero assistenti 

sociali 
Ore settimanali
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educatori 1 36

mediatori

amministrativi

operatori sociali 

Compilate solo le righe relative agli interventi previsti 

Numero figure 

professionali

aggiunte

Ore settimanali

aggiunte

Numero figure 

professionali

aggiuntive

Ore settimanali 

aggiuntive

Numero figure 

professionali
Ore settimanali

Tabella B2) Rafforzamento del Servizio sociale territoriale attraverso altro personale 

Figura professionale Situazione prima dell’Avviso 3
Rafforzamento effettuato con risorse 

Avviso 3

Rafforzamento previsto - programma 

attuativo 2018/2019
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fondo povertà nazionale
fondo povertà 

regionale

Tirocini finalizzati all’inclusione sociale, all’autonomia 

delle persone e alla riabilitazione

Sostegno socio-educativo domiciliare o territoriale, 

incluso il supporto nella gestione delle spese e del 

bilancio familiare

Assistenza domiciliare territoriale  

interventi per l'integrazione sociale 

di utenti deboli e a rischio

45 (nuclei)    90.000,00

Assistenza domiciliare socio-assistenziale e servizi di 

prossimità

Sostegno alla genitorialità e servizio di mediazione 

familiare

Sostegno geniorialità               

mediazione famigliare
30 (nuclei)                     15.000,00

Servizio di mediazione culturale servizi di mediazione culturale 15 (nuclei) 0,00

Servizio di pronto intervento sociale 73.364,68

Contributi economici per utenti che non usufruiscono di 

REI/RES

Contributi economici per utenti che 

non usufruiscono di REI/RES
106 (nuclei) 148.387,94

178.364,68 148.387,94

Compilate solo le righe relative agli interventi previsti 

Totale

TABELLA C) SERVIZI E INTERVENTI PER SUPPORTARE L’INCLUSIONE SOCIALE E LAVORATIVA

Tipologia azione prevista N° beneficiari stimati

Risorse (in migliaia di euro)
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Descrizione attività oggetto 

di finanziamento 
N° beneficiari stimati

Risorse fondo 

povertà nazionale 

(solo per beneficiari 

RES/REI)

Risorse fondo 

povertà  regionale

Interventi a bassa soglia, incluse le unità di strada

Orientamento e accompagnamento ai servizi (incluso 

l’accompagnamento  all’acquisizione della residenza 

anagrafica)

Accoglienza diurna

Accoglienza  notturna

Accoglienza h24

Percorsi di orientamento al lavoro e inclusione sociale

Percorsi di autonomia abitativa (Housing First, Housing 

Led, Co-Housing)

Beni di prima necessità in interventi a bassa soglia

Beni materiali nell’ambito di progetti di 

accompagnamento all’autonomia

0,00 0,00

Compilate solo le righe relative agli interventi previsti 

TABELLA C2) INTERVENTI E SERVIZI PER POVERTA' ESTREMA E SENZA DIMORA  DEGLI AMBITI NON DESTINATARI DI 

RISORSE DEDICATE  DI CUI ALLA TABELLA D

Totale
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Descrizione attività oggetto di finanziamento 
N° beneficiari 

stimati

Risorse quota senza 

dimora - fondo 

povertà nazionale

Risorse Avviso 4

Interventi a bassa soglia, incluse le unità di strada
Unità di strada dedicata ad interventi su persone senza fissa 

dimora uscite bi-settimanali 
250 10.000,00 18.733,98

Orientamento e accompagnamento ai servizi (incluso 

l’accompagnamento  all’acquisizione della residenza 

anagrafica)

Accompagnamento ai servizi a bassa soglia, 

accompagnamento al Servizio Sociale svolti da Unità di Strada 

e Centro Diurno

50 10.000,00 31.978,02

Accoglienza diurna
Centro diurno con  apertura pomeridiana . Vengono proposte 

attività di socializzazione e accompagnamento
300 25.000,00

Accoglienza  notturna Accoglienza notturna con 24 posti letto 100 25.126,25 18.733,98

Accoglienza h24

Percorsi di orientamento al lavoro e inclusione sociale
Laboratori motivazionali di orientamento al lavoro da 

svolgersi presso il Centro Diurno
10 7.500,00

Percorsi di autonomia abitativa (Housing First, Housing Led, 

Co-Housing)

Accoglienza Hf per 10 utenti (6 uomini, 4 donne) sono messi a 

disposizione due alloggi
10 57.027,98

Beni di prima necessità in interventi a bassa soglia
Acquisti di beni di prima necessità abbigliamento, kit, igiene, 

sacchi a a pelo, coperte, ecc...
180 73.780,36

Beni materiali nell’ambito di progetti di accompagnamento 

all’autonomia

Indumenti (cappotti, calzature ecc.), Attrezzature da cucina 

(padelle, pentole, posate ecc.), Altre dotazioni per alloggi di 

transizione (biancheria, asciugamani, lenzuola), Altri beni 

materiali  (biciclette, piccoli elettrodomestici, generi 

alimentari in percorsi di autonomia, occhiali, ecc)

20 46.000,00

                    70.126,25                253.754,32 

Compilate solo le righe relative agli interventi previsti 

TABELLA D) ATTIVITÀ FINANZIABILI CON QUOTA RISORSE DEDICATE AI SENZA DIMORA (ESCLUSIVAMENTE PER GLI AMBITI DESTINATARI DEL 

FINANZIAMENTO AI SENSI DELL’ART. 5 DECRETO DEL MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI DEL 18/5/2018- ambiti con almeno 1 comune con popolazione sopra i 

50.000 abitanti) 

Totale
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SINTESI ATTIVITA’ RELATIVE ALL’UTILIZZO DEI FONDI PER LA NON AUTOSUFFICIENZA NON AUTOSUFFICIENZA NON AUTOSUFFICIENZA NON AUTOSUFFICIENZA     

 

Riferimento schede regionali 

N°: 6 - 20 – 21 – 28 – 36 - 37 

Riferimento schede distrettuali:  

          N°: 2 - 15 - 22 - 24 - 25 

 

Ambito territoriale Distrettuale 

Soggetto capofila Unione dei Comuni 

Specifica soggetto capofila Unione dei Comuni valle del Savio 

In continuità con la 

programmazione precedente 
SI 

Inserito nel percorso Community 

Lab 
NO 

Aree A – B – D - E 

 

Razionale 

Gli ambiti distrettuali sono le articolazioni fondamentali delle Aziende sanitarie e 

circoscrizioni territoriali nelle quali gli Enti Locali e gli altri soggetti istituzionali 

esercitano, nelle forme e con gli strumenti previsti dalla normativa vigente e dagli 

atti di programmazione regionale, le funzioni di regolazione, programmazione, 

governo, verifica e realizzazione dei servizi per non autosufficienti.  

Il Comitato di Distretto (L.R. 19/1994 e 29/2004) che opera anche nell’ambito degli 

indirizzi espressi dalla Conferenza Territoriale Socio Sanitaria ha funzione di governo 

relativamente alla programmazione, regolazione e verifica di tali servizi. Il Comitato 

di Distretto, nell’ambito delle sue funzioni di governo, sovrintende anche alla 

regolazione e alla verifica dei risultati di salute e benessere raggiunti, alla definizione 

delle regole per l’accreditamento, per l’accesso al sistema e per la compartecipazione 

alla spesa. 

Nel Distretto Cesena-Valle Savio, essendo coincidente con il territorio amministrato 

dall’Unione dei Comuni “Valle del Savio”, in conformità a quanto previsto dalla Legge 

Regionale n. 21/2012, le funzioni del Comitato di Distretto sono svolte dalla Giunta 

dell’Unione. Il Comitato di Distretto Cesena Valle-Savio, per meglio accompagnare 

l’attività istruttoria necessaria all’esercizio delle proprie funzioni, si avvale di apposita 

“Commissione Welfare” cui partecipano il Direttore di Distretto dell’Azienda USL ed i 

rappresentanti delle Amministrazioni facenti parte dell’Unione dei Comuni.  

Nello specifico, i servizi afferenti alla non autosufficienza, sono gestiti in forma 

associata e regolati anche da apposita convenzione 2017-2019 tra Unione dei 

Comuni “Valle del Savio” e Azienda USL della Romagna approvata con Deliberazione 

del Consiglio Unione n. 13 del 28/04/2017. 

Descrizione 

Le attività e gli interventi per la non autosufficienza sono finanziate sia da risorse specifiche : 

Fondo Regionale Non Autosufficienza (FRNA) e Fondo Nazionale Non Autosufficienza (FNNA),  

da risorse Sanitarie: Fondo Sanitario Regionale (FSR), dalla così detta “quota sociale” a carico 

dell’Unione dei Comuni Valle del Savio nonché dalla compartecipazione degli utenti. 

Destinatari 
Persone in situazione di non autosufficienza: area disabilità minori, area disabilità adulti, area 

grave disabilità acquisita e SLA, area anziani, azioni trasversali. 

Sintesi Azioni previste 

In area disabilità minori: 

attività in comunità semiresidenziali diurne (non accreditate); attività in comunità 

semiresidenziali diurne (accreditate – Centri Socio Riabilitativi Diurni); attività territoriali; 

assistenza domiciliare (socio assistenziale e socio educativa); interventi integrati per minori 

allontanati e/o a rischio allontanamento – casi complessi  (DGR 1102/14).  

In area disabilità adulti: 

attività in strutture residenziali (sia accreditate: Centri Socio Riabilitativi Residenziali , che non 

accreditate: gruppi appartamento/case famiglia); attività in strutture di “sollievo”; attività in 
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strutture semiresidenziali diurne (Centri Socio Occupazionali, Centri Socio Riabilitativi Diurni; 

interventi di sostegno al domicilio quali: inserimenti lavorativi ed interventi socio-

occupazionali; assegni di cura; contributi aggiuntivi per assistenti famigliari; assistenza 

domiciliare; servizi e contributi del Centro Adattamento Ambiente Domestico;  trasporti; 

contributi ad enti ed associazioni; interventi per il “Dopo di Noi”; interventi per progetti di “vita 

indipendente”; progetti individualizzati in residenza; coaching familare. 

In area gravi disabilità acquisite: 

attività in strutture residenziali; assegni di cura; contributi aggiuntivi per assistenti famigliari; 

assistenza domiciliare; contributi ad enti ed associazioni per progettualità specifiche. 

In area anziani: 

attività in strutture residenziali (Case Residenza Anziani); attività in strutture residenziali di 

sollievo; Centri Diurni accreditati e Centri Diurni specialistici Demenze; assegni di cura; 

contributi aggiuntivi per assistenti famigliari; assistenza domiciliare; servizio tutoring; progetti 

specifici per anziani e persone fragili (tramite Azienda Servizi alla Persona); servizio pasti; Caffè 

Alzheimer e Meeting Center; progetti specifici per persone con demenza; servizio di assistenza 

domiciliare per dimissioni protette. 

Azioni trasversali: 

Coordinamento gestione associata servizi non autosufficienza; programmazione e Ufficio di 

Piano distrettuale; personale specialistico, assistenziale ed amministrativo. 

Eventuali interventi/politiche 

integrate collegate 

 Politiche di inserimento lavorativo e integrazione sociale, previste dalla Legge  68/99 e 

dalla L.R. 14/15. 

Politiche scolastiche, educative e formative 

Politiche abitative 

Azioni previste dal budget di salute  

Azioni per l’invecchiamento attivo ed in salute e di tutela della fragilità dell’anziano 

Politiche sanitarie, cure intermedie e  ospedali di comunità distrettuali 

Istituzioni/Attori sociali coinvolti 

AUSL della Romagna. Associazioni e rete volontari ed operatori del Terzo settore anche in 

collaborazione del SST. Sistema dei Serv. Soc.li e socio sanitari dell’Unione dei Comuni . ASP 

Distretto cesena Valle Savio. Enti gestori dei servizi (sia accreditati che non accreditati) . 

Associazioni utenti . Agenzia regionale lavoro e centri per l’impiego. 

Referenti dell'intervento  Vedasi schede distrettuali relative  

Novità rispetto al 2018  Vedasi schede distrettuali relative  

Risorse non finanziarie Vedasi schede distrettuali relative 

 

 

Totale preventivo 2019: 29.368.632 € 

 

Sintesi Risorse: 
- Gestione Associata Unione/AUSL: 2.095.751 € (quota Unione in area disabilità adulti) 245.550  € (quota Unione in 

area anziani); 405.890 € (quota Unione in area disabilità minori). 

- compartecipazione Utenti: 600.000 € (in area disabilità) 9.000.000 € (in area anziani). 

- programma “Dopo di Noi”: 96.921 € (in area disabilità). 

- fondi FNA per “vita indipendente”  31.360 (in area disabilità). 

- FRNA: 2.720.648 € (in area disabilità);  8.829.082 € (in area anziani); 353.270 € (co-progettazione associazioni.) 

- FNNA: 367.259 € (in area disabilità); 602.267 € (in area anziani). 

- AUSL risorse FSR : 807.639 € (prestazioni sanitarie erogate servizi N.A. in area disabilità); 3.524.355 € (prestazioni 

sanitarie erogate servizi N.A. in area anziani); 170.000 € (rimborso prestazioni in strutture). 
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Allegato -  Dalla ricerca alle possibili azioni: pensare un welfare che cambia 
(indicazioni per la programmazione locale a seguito di giornata formativa con gli 
operatori professionali) 
 

- Premessa  

 
Il 29 marzo 2019 è stata organizzata una giornata formativa rivolta a tutti gli operatori dei Servizi Sociali 
dell’Unione dei Comuni Valle del Savio (assistenti sociali ed educatori), dal titolo “DALLA RICERCA ALLE 
POSSIBILI AZIONI: PENSARE UN WELFARE CHE CAMBIA” con questi obiettivi principali; 
 
I^ Parte: 
- presentazione dei risultati dell’indagine sui cambiamenti e sui bisogni di utenti e famiglie in Valle del 
Savio, a cui gli operatori stessi avevano partecipato nel 2018 e le cui risultanze sono riportate le Piano 
Distrettuale per la Salute ed il Benessere Sociale (PDSBS) 2018-2020 (parte a cura dell’ufficio di piano) 1; 
- evidenziare assonanze e differenze fra le tendenze socio-demografiche e i bisogni tipici del territorio 
della vallata del Savio e quelle in atto nel resto d’Italia, a cura di una figura esterna appositamente 
invitata a coordinare la giornata e i lavori2; 
 
II^ Parte: 
- aprire uno spazio di riflessione e di lavoro più operativo, partendo proprio dell’indagine di cui sopra, per 
individuare possibili azioni e cambiamenti nella modalità di lavoro degli operatori e dei servizi, in grado di 
rispondere meglio ai cambiamenti e ai bisogni emersi nella fase programmatoria triennale. 
 
A questa giornata di lavoro, con apertura del dirigente e chiusura da parta delle responsabili delle Area 
del Settore Servizi Sociali dell’Unione, hanno partecipato 28 operatori: 24 assistenti sociali, 2 educatori 
e pedagogisti, 2 amministrativi dell’Ufficio di Piano.   
 

- Sintesi delle riflessioni  

 
Nella seconda parte della mattinata, così come da metodo di lavoro precedentemente programmato, i 
partecipanti sono stati divisi in coppie di colleghi che lavorano nella stessa area/target e ad ogni coppia 
stato chiesto di riportare le proprie indicazioni su post-it:  
- 1 suggerimento per poter agire in modo diverso, fin da subito, nella pratica quotidiana;  
- 1 suggerimento per la programmazione ed i responsabili dei servizi. 
 
Ogni coppia ha poi esposto e spiegato i contenuti in plenaria; di seguito si sintetizzano le indicazioni 
emerse. 
 

Suggerimenti per l’operatività dei servizi e la programmazione 

1. Rinforzare l’ integrazione professionale e organizzativa tra  

- aree di lavoro (anziani, persona con disabilità, famiglia e minori..), tramite momenti 

formativi ed operativi comuni 2/3 volte l’anno;  sperimentando la gestione o il 

confronto sui casi in “coppia”… 

- servizi sociali e sanitari in primo luogo, ma anche sociali ed educativi (attraverso  

accordi, protocolli e convenzioni- ove non già presenti; favorendo il più possibile la 

costituzione, anche formale, di équipe multiprofessionali; organizzando momenti per la 

condivisioni di prassi operative ad applicazione trasversale… . 

 

 

                                                 
1 Per un approfondimento si veda il Capitolo 1- paragrafo 6- I bisogni degli utenti percepiti dagli operatori dei servizi 
sociali, nel Piano di zona per la salute e il benessere sociale triennale 2018-2020 del Distretto Cesena-Valle Savio, 
disponibile all’indirizzo: http://www.unionevallesavio.it/piani-sociali-di-zona. 
2 Ugo de Ambrogio – Sociologo - Direttore- Area Politiche sociali e sanitarie- Istituto per la ricerca sociale soc.coop, 
IRS di Milano. 
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2. Aumentare gli investimenti sulla figura dell’educatore, aumentandone sia il numero che 

l’integrazione con gli assistenti sociali, con interventi sia di tipo domiciliare, che di strada e 

prossimità, nei quartieri così come nelle scuole; coinvolgimento di queste figure professionali  

in attività di gruppo, anche pomeridiane, dedicate agli adolescenti (anche con disabilità).  

 

3. Dedicare sempre più attenzione all’infanzia e all’adolescenza come fasi “critiche”, 

caratterizzate da bisogni emergenti, nuovi, da affrontare sia tramite  interventi di gruppo 

(centri diurni, centri pomeridiani…), sia tramite il potenziamento (anche economico) delle 

misure e dei servizi di protezione individuale (inserimenti residenziali, forme di sostegno sui  

casi complessi… ). 

 

4. Potenziare i servizi legati al tema dell’abitare: 

- sperimentando sempre maggiori forme di co-abitazione (tra adulti in difficoltà, tra 

anziani “giovani” o parzialmente non-autosufficienti, tra disabili…), anche studiando la 

possibilità di “riservare” a queste forme di convivenza e residenzialità leggera alcuni 

alloggi di edilizia pubblica; 

- rinforzando gli interventi di sostegno al domicilio per anziani, disabili e famiglie in 

generale che presentano fragilità (assegni di cura, assistenza domiciliare…), tentando 

un approccio di medio periodo e non solo concentrato nella fase di “emergenza. 
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